
Luego de una minuciosa evaluación, las madres que
están en trabajo de parto son trasladadas al área de
parto, y ubicadas en una de las once salas de trabajo de
parto y parto. El área de parto también incluye dos
salas de operaciones para los partos por cesárea o las
necesidades de emergencia y un área de recuperación
quirúrgica con cuatro camas. En un área cercana, hay
dos salas para aquellos bebés que necesiten atención
más especializada. 

Los médicos y el personal de enfermería han asumido el
compromiso de establecer el contacto entre la madre y
el bebé lo antes posible. La mayoría de los recién naci-
dos permanecen con sus madres desde el nacimiento
hasta que salen del hospital, y se les brindan cuidados
conjuntos durante toda su estadía en Banner Estrella.
Además, el horario de visita es flexible para que los
familiares puedan compartir este acontecimiento.

Posparto
Después del parto, las madres y sus bebés son traslada-
dos a una de las 29 habitaciones privadas del área de
posparto. La agradable iluminación y los colores tranqui-
los de las habitaciones brindan una sensación de hogar.
Las amplias habitaciones de Banner Estrella también
fortalecen el vínculo entre la familia y el nuevo bebé,
ya que se permite que cada paciente tenga un acom-
pañante durante la noche en su habitación. Para la
comodidad de los acompañantes, cada habitación tiene
un sofá que se convierte en cama y un teléfono privado
para los familiares. Las habitaciones también incluyen 
televisores de pantalla plana con acceso a Internet y
películas para alquilar, y comidas a través del servicio a
la habitación para pacientes y visitas.  

Apoyo para la lactancia
Cerca del 90% de las mujeres elijen amamantar a sus
bebés. Banner Estrella les brinda el apoyo de un asesor
en lactancia certificado, que da atención individual a
las madres que pueden necesitar ayuda para la lactan-
cia. El especialista colabora con el personal de enfer-
mería para educar a las mamás en los comprobados
beneficios de la lactancia, cómo comenzar y luego
cómo continuar el proceso de lactancia mientras per-
manecen en el hospital.

Prueba de audición
A todo bebé que nace en Banner Estrella se le realiza
una prueba de audición antes de que le den el alta, para
identificar cualquier posible problema de audición y
asegurarse de que cada niño tenga la mejor oportunidad
para desarrollarse normalmente.

Seguridad
Banner Estrella Medical Center se encarga de ayudar y
proteger a las familias que han optado por tener a sus
bebés en el moderno centro del hospital. 

El departamento de Servicios para mujeres y bebés,
que cuenta con tecnología de avanzada en todas sus
especialidades, utiliza un sistema de seguridad de van-
guardia monitoreado por Televisión de circuito cerrado. 

A cada bebé se le coloca al nacer un brazalete de
seguridad a prueba de manipulación que se le saca al
momento del alta, a fin de protegerle y evitar que sea
retirado de la unidad sin autorización.

La unidad de Servicios para mujeres y bebés está
cableada para cerrarse ante el primer intento de vio-
lación de la seguridad; todas las puertas perimetrales 
se traban instantáneamente para mantener la unidad
cerrada hasta que llegue el personal de seguridad.

Visite nuestro Centro de información para pacientes, en www.BannerHealth.com, para obtener 
información sobre servicios médicos y oportunidades de empleo en Banner Estrella Medical Center.

Banner Estrella Medical Center brinda  "cuidados conjuntos" a las
nuevas madres. Esto permite que la madre, el bebé y la familia
fortalezcan el vínculo en las habitaciones de las pacientes antes de
regresar al hogar.

Para comunicarse con el Servicio de mujeres y bebés llame al (623) 327-5852. 



9201 W. Thomas Road
Phoenix, AZ 85037
623-327-4000
w w w.BannerHealth.com

Servicios para mujeres y bebés
El departamento de Servicios para mujeres y bebés de
Banner Estrella Medical Center es un lugar especial,
dedicado al cuidado de la madre y el bebé como una
unidad, que al mismo tiempo incorpora la presencia
tranquilizadora de familiares y amigos en esta maravi-
llosa experiencia.

Con una práctica ubicación en el primer y sexto piso de
la Torre de pacientes, cada habitación privada cuenta con
espacio suficiente para la madre, el bebé y los familiares,
e incluye un sofá que se convierte en cama para que
pueda quedarse un acompañante durante la noche. 

Las madres valoran las amplias habitaciones privadas,
así como la capacidad y la atención de los médicos y
el personal de Banner Estrella Medical Center, que tra-

bajan en estrecha colaboración durante los partos para
satisfacer todas las necesidades y expectativas de todas
las familias. Además, se sienten tranquilas de saber
que están en un hospital que ofrece conocimientos 
y experiencia inigualables en la atención de embarazos
y partos más complejos.

Trabajo de parto y parto
Cuando las mujeres que han comenzado el trabajo de
parto llegan al área de Servicios para mujeres y bebés
para dar a luz, primero se las lleva a un área de triage
especial con seis salas de exámenes en las cuales la
evolución de su trabajo de parto es evaluada por perso-
nal altamente capacitado que les brinda apoyo. Dentro
de esta área hay una sala de partos de emergencia. 

Nuestra misión:
Existimos para marcar una diferencia en la vida de las personas a través de una excelente atención al paciente.

Capacitación para futuros padres
La capacitación es un punto clave para las
embarazadas y sus parejas. Ofrecemos un conjunto
completo de clases de capacitación para el nacimiento
de un hijo y programas especiales que cubren temas
como educación prenatal y lactancia.

Para obtener información sobre cómo programar una
visita guiada a los Servicios para mujeres y bebés 
o para saber más acerca de las clases de Educación
sobre maternidad, llame al (602) 230-CARE.

El Departamento de Servicio para mujeres y 
bebés ofrece visitas guiadas semanales. Llame 
al (623) 327-5852 para programar una visita.

en español

El Banner
Estrella
Medical
Center brinda
apoyo a los
padres desde
la concepción
hasta el
nacimiento a
través de sus
programas
educativos.
Cuenta con un
personal
dedicado
comprometido
a marcar una
diferencia en
la vida de las
personas a
través de una
excelente
atención al
paciente. Son
más que
palabras en
un papel… es
nuestra
misión.


