
Comuníquese con la Unidad de CRS de AHCCCS para obtener asistencia para completar una 
aplicación para CRS en el (602) 417-4545 o bien, (855) 333-7828. Visite el sitio web de AHCCCS para 
ver las instrucciones de la aplicación: www.azahcccs.gov/Members/GetCovered/Categories/CRS.html
Contract services are funded under contract with the State of Arizona.

¿Qué son los Servicios para la Rehabilitación de Niños 
(CRS, por sus siglas en inglés)?

 CRS es una designación otorgada a los miembros de AHCCCS 
que tienen condiciones de salud calificadas en curso. 

¿Mi hijo necesita seguro de AHCCCS para tener una 
designación de CRS?

  Sí, la designación CRS es solamente asignada a miembros 
que sean menores de 21 años inscritos en un plan de salud 
de AHCCCS. 

  Aplique para un plan de salud de AHCCCS aquí:  
Health-e-Arizona (healthearizonaplus.gov)

¿Quién puede llenar una aplicación para CRS? 
  Cualquier persona puede llenar una aplicación para CRS 
incluyendo a los padres, tutores, miembros de la familia, 
doctor o representante del plan de salud.

¿Cuáles son los beneficios de CRS?
  Los miembros pueden obtener servicios de salud médica 
y comportamental en clínicas conocidas como Clínicas 
Interdisciplinarias de Especialidades Múltiples (MSICs, por 
sus siglas en inglés). 

  Las MSICs tienen varios proveedores de especialidades en una 
oficina para que la programación de consultas sea más fácil.

  Las MSICs se han asociado con agencias comunitarias para 
ayudar a satisfacer todas y cada una de las necesidades de los 
miembros y las familias. 

  Los miembros de CRS también pueden recibir apoyo a través 
de la inscripción de su Plan de Salud. 

¿Con quién me puedo comunicar si tengo más preguntas? 
  Comuníquese con el Plan de Salud AHCCCS Cuidado Completo. 

Arizona Complete Health 
Centro de Atención al Cliente:  
(888) 788-4408, TTY 711 
Contáctenos en: www.azcompletehealth.com
Banner – University Family Care 
Centro de Atención al Cliente: 
B ‒ UFC/ACC (800) 582-8686, TTY 711  
Contáctenos en: www.BannerHealth.com/ACC 
B ‒ UFC/ALTCS (833) 318-4146, TTY 711 
Contáctenos en: www.BannerHealth.com/ALTCS
BCBSAZ Health Choice 
Centro de Atención al Cliente: 
(800) 322-8670, TTY 711 
Contáctenos en: www.healthchoiceaz.com
Care1st 
Customer Service: (866) 560-4042, TTY 711 
Contáctenos en: www.care1staz.com 
Mercy Care 
Centro de Atención al Cliente:  
(602) 263-3000 or (800) 624-3879, TTY 711 
Contáctenos en: www.mercycareaz.org
Molina Healthcare of Arizona 
Centro de Atención al Cliente:  
(800) 424-5891, TTY 711 
Contáctenos en: www.molinahealthcare.com/
members/az/en-us
United HealthCare 
Centro de Atención al Cliente:  
(800) 348-4058, TTY 711 
Contáctenos en: www.uhc.com

Comuníquese con su Plan de Salud 
de AHCCCS:

Servicios para la Rehabilitación  
de Niños (CRS) y Apoyos  

Agencias que se especializan en asociarse con familias  
de CRS: Criando Niños Especiales (RSK, por sus siglas  
en inglés) Website: www.raisingspecialkids.org


